
Mit meiner Unterschrift bestätige ich mein Einverständnis, dass die Verkehrsbetriebe Hamburg-
Holstein GmbH bzw. die Ahrensburger Busbetriebsgesellschaft mbH meine Daten zwecks Befreiung 
von der Zahlung des hvv hop Zuschlags für die Buchung von Fahrten auf der On-Demand-Linie 837 
verarbeiten und speichern dürfen. Die aktuellen Regelungen zum Datenschutz sowie die Nutzungs-
bedingungen für die On-Demand-Linie sind auf vhh-mobility.de/hop einsehbar. Alternativ können 
diese bei Verkehrsbetriebe Hamburg-Holstein GmbH, Curslacker Neuer Deich 37, 21029 Hamburg in 
gedruckter Form angefordert werden.

Mit meiner Unterschrift bestätige ich die Kenntnisnahme von Datenschutzerklärung und
Nutzungsbedingungen.

Unterschrift

Bitte senden Sie das ausgefüllte Antragsformular inklusive eines Fotos der genutzten 
hvv Zeitkarte per E-Mail an:
service.hop@vhh-mobility.de

oder per Post an:
Verkehrsbetriebe Hamburg-Holstein GmbH
Kundendialog hvv hop
Curslacker Neuer Deich 37
21029 Hamburg

Antrag auf Befreiung von der Zahlung des 
hvv hop Zuschlags bei Buchung von Fahrten im
On-Demand-Verkehr Linie 837 Brunsbek/Trittau.

Hiermit bestätige ich, dass ich

Vorname und Nachname

Straße und Hausnummer

Postleitzahl

Ort

Mobiltelefonnummer des für die Buchung genutzten Mobiltelefons

Inhaber*in einer gültigen hvv Zeitkarte (zum Beispiel Monatskarte, Schülerkarte oder Ähnliches) bin.

Die Karte ist gültig bis

Ein Foto der Karte ist beigefügt.

Die Befreiung von der Zahlung des hvv hop Zuschlags ist maximal für den Zeitraum der Gültigkeit 
der hvv Zeitkarte möglich. Missbräuchliche Verwendung und/oder fehlerhafte Angaben in diesem 
Antrag können zur Sperrung meines Accounts führen.

https://www.vhh-mobility.de/hop/
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